IS SUREKLILIGi POLITIKAMIZ

Figensoft ve g¢alisanlari olarak, sunmus oldugumuz triin ve hizmetlere iliskin faaliyetleri etkin

ve kesintisiz ydonetmek amaciyla;
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Afet ve acil durumlarda birinci 6ncelik olarak can glvenligini saglamak,
is Stirekliligi Yonetim Sistemi kapsamindaki iiriin ve hizmetlerimizin
surekliligini saglamak,

is Stirekliligi kapasitemizi, uluslararasi ISO 22301 standardi ve grup
politikalarimiza uygun olarak strekli iyilestirilmesi,

Kritik siireg, bilesen ve varliklar Gizerindeki tehdit ve agikliklarin risk
degerlendirmesinin yapilmasi,

Mdidahale hizinin arttirilmasi ve etkin karar siirecinin uygulanmasi,

is etki analizi ile tespit edilmis kritik siiregleri ve varliklari énceden
belirlenmis minimum sirelerde islevsel hale getirilmesi,

Tim paydaslarinin gereksinimlerini yerine getirmek ve karsilikh faydali
iliskiler kurmak,

Calisanlara is surekliligi yonetim sistemi ile ilgili dizenli bilgilendirme
yapilmasi ve egitim verilmesi,

Musterilerimizin beklentilerini, kurum politikalarimizi ve yasal
yakumlalikleri dikkate alarak olusturdugumuz is surekliligi planlarimizin,
acil durumlarda uygulamaya alinmasini garanti altina almak lizere dizenli

olarak tatbikatlar yapmaktayiz.



